
Chargé de clientèle
(services,
bancassurance)

Assistant
Commercial

 Chargé d’affaires

Gestionnaire de
portefeuille clients

 

coloration
Banque & Assurance 

En par﻿tenariat avec le
Crédit Agricole, de

nombreuses
opportunités de

décrocher un contrat
d'apprentissage  se

présentent aux
étudiants du

parcours.  

Accueillir, orienter  et
conseiller les clients

 Assister les clients
dans la gestion
courante de leurs
comptes

Présenter et vendre
les produits financiers

Développer et fidéliser
un portefeuille de
clients

 Réaliser des objectifs
commerciaux

 Un contrat
d’apprentissage d'1
an

Rythme : 1 semaine
entreprise / 1
semaine formation

CFA : DIFCAM




 UN PARTENARIAT  LES MISSIONS   L'ORGANISATION DU
PARCOURS 

LES MÉTIERS/
DÉBOUCHÉS 

Diplôme
incluant une

double
compétence en

BDMRC &
banque et

assurances   

B.U.T 3 Business Développement & Management de la Relation Client
 Bachelor universitaire de technologie 

EN ALTERNANCE 



Étudiants ayant un BAC+2 issus
de fomations commerciales.

Étudiants ayant un  BAC+2 issus 
 de formation en banque &
assurances 

Étudiants L2 ou L3 d'éco gestion  

Étudiants  (TC ou GEA) interne à
l'IUT de Sceaux : contacter
Mme.Tran Dieu par mail.

Étudiants externes : candidater
via e-candidat. 






CE BUT 3 forme les étudiants  dans
les domaines de la vente et des

négociations, du marketing, de la
communication commerciale, de la 
 relation client et du management

d’équipes commerciales. Ces
matières sont étudiées avec une

attention particulière au secteur de
la banque et des assurances.  

LA FORMATION
Évaluation sous forme de contrôle
continu toute l'année.

Certains cours assurés par des
professionnels du secteur bancaire
& des assurances.

Possibilités d'embauche après
obtention du diplôme.

Obtention d'un diplôme avec  une
double compétences en BDMRC &
banque et assurances.

LES AVANTAGES  DU 
 PARCOURS 

QUEL PROFIL
ÉTUDIANT AVOIR ? 

COMMENT
CANDIDATER ? 






IUT de Sceaux,  8 Av. Cauchy, 92330
Sceaux 

 Courriel : linh.tran-dieu@universite-
paris-saclay.fr

CONTACT  


